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REGULAMIN STREFY BASENU KRYTEGO 
 
 

§ 1 

Zasady ogólne 

1. Strefa Basenu Krytego jest obiektem zlokalizowanym przy ul. Brzozowej 7 w Oleśnicy, 

zarządzanym przez Oleśnicki Kompleks Rekreacyjny ”ATOL” Sp. z o.o. w Oleśnicy, 

zwanym dalej „ATOL-em”. 

2. Regulamin Strefy Basenu Krytego służy zachowaniu bezpieczeństwa, porządku  

i czystości w Strefie Basenu Krytego i obowiązuje wszystkich Korzystających 

przebywających na jej terenie. 

3. Osoby korzystające, zwane dalej „Korzystającymi” ze Strefy Basenu Krytego 

zobowiązane są do zapoznania się z niniejszym Regulaminem i przestrzegania 

zawartych w nim zapisów oraz do bezwzględnego podporządkowania się poleceniom 

kierownictwa i pracowników ATOL-a. Korzystanie ze Strefy Basenu Krytego jest 

równoznaczne z akceptacją zasad niniejszego Regulaminu. 

4. Godziny otwarcia określone są w aktualnej ofercie ATOL-a. 

5. Strefa Basenu Krytego składa się z: 

a. Podstrefy wejściowej z szatnią okryć wierzchnich i toaletami ogólnodostępnymi, 

b. Podstrefy administracyjno-biurowej, 

c. Podstrefy Hali Basenowej wraz z zapleczem sanitarnym, szatnią  

i przebieralniami, 

d. Podstrefy pomieszczeń technicznych. 

6. Podstrefa Hali Basenowej to część Strefy Basenu Krytego dostępna tylko dla 

Korzystających, znajdująca się za bramką wejściową przy kasach. W skład Podstrefy 

Hali Basenowej wchodzą: 

a. szatnia z zespołem sanitarnym,  

b. niecka basenu pływackiego, 

c. niecka basenu rekreacyjnego, 

d. niecka brodzika dla dzieci,  

e. wanny jacuzzi, 

f. wieża zjeżdżalni, 

g. balkon wypoczynkowy, 

h. Basenowy Zespół Saunowy z tężnią. 

7. Każdy Korzystający ze Strefy Basenu Krytego jest zobowiązany do zapoznania się  

z przepisami regulaminów, instrukcji i zasad obowiązujących na jego terenie  

i podporządkowania się ich zapisom. 

8. W razie wystąpienia sytuacji zagrożenia zdrowia lub życia osób wykorzystujących 

obszar wodny do pływania, kąpania się, uprawiania sportu lub rekreacji na obszarze 

wodnym Strefy Basenu Krytego należy kontaktować się z odpowiednimi służbami na 

poniżej podane numery telefonów: 

a. 112 – nr alarmowy, bezpłatny, obowiązuje na terenie całej Unii Europejskiej, 
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b. 997 – Policja, 

c. 998 – Straż Pożarna, 

d. 999 – Pogotowie Ratunkowe. 

9. Korzystanie ze Strefy Basenu Krytego i znajdujących się w niej urządzeń i atrakcji musi 

odbywać się wyłącznie zgodnie z ich przeznaczeniem. 

10. Każda z poszczególnych Stref oraz wybrane atrakcje i urządzenia posiadają swoją 

instrukcję i zasady korzystania udostępnione wewnątrz Strefy lub w widocznym miejscu 

przy atrakcji lub urządzeniu. Wszystkie instrukcje i zasady korzystania są także 

dostępne na stronie internetowej ATOL-a. 

11. Zarządzający dokłada należytej staranności dla utrzymania Strefy Basenu Krytego, jego 

atrakcji oraz udostępnionego sprzętu w stanie zapewniającym ich bezpieczne 

użytkowanie. 

12. Zarządzający lub osoby przez niego upoważnione mogą z ważnych przyczyn,  

w szczególności w przypadku przekroczenia maksymalnej liczby osób Korzystających  

z Podstrefy Hali Basenowej oraz zagrożenia bezpieczeństwa, wprowadzić czasowe 

ograniczenia w korzystaniu z Podstrefy Hali Basenowej lub poszczególnych atrakcji. 

Informacja o niedostępnych atrakcjach znajduje się w kasach wejściowych oraz na 

stronie internetowej ATOL-a. 

13. Zarządzającemu lub osobom przez niego upoważnionym przysługuje tzw. prawo 

gospodarza Obiektu. Korzystający znajdujące się na terenie Strefy Basenu Krytego są 

obowiązani podporządkować się instrukcjom i nakazom ratowników wodnych 

pełniących dyżur oraz pozostałych pracowników ATOL-a. Jakiekolwiek naruszenie 

Regulaminu Strefy Basenu Krytego lub inne nieodpowiednie zachowanie jest 

sygnalizowane przez ratownika wodnego dźwiękiem gwizdka oraz gestem 

sygnalizującym nieprawidłowość w zachowaniu lub nakazane zachowanie. 

14. Korzystający są także zobowiązani do przestrzegania zakazów i nakazów w formie tablic 

oraz znaków umieszczonych na terenie Strefy Basenu Krytego. 

15. Nieprzestrzeganie postanowień regulaminów, wewnętrznych instrukcji, zakazów  

i nakazów oraz zasad bezpieczeństwa może doprowadzić do wypadków. 

16. Na terenie Strefy Basenu Krytego z wyłączeniem Basenowego Zespołu Saunowego  

z tężnią, znajduje się monitoring wizyjny CCTV, przeznaczony do obserwowania  

i rejestrowania wszelkich zagrożeń oraz niebezpieczeństw, na które narażeni mogą być 

Korzystający oraz możliwości powstania szkód w odniesieniu do dóbr oraz mienia 

publicznego i prywatnego. Wideonadzór funkcjonuje całodobowo. Wchodząc na teren 

Strefy Basenu Krytego, Korzystający wyraża zgodę na monitorowanie swojego pobytu 

na terenie Strefy Basenu Krytego oraz wykorzystanie powstałych materiałów w celu 

ochrony i bezpieczeństwa innych Korzystających, a także oceny zgodności zachowania 

innych Korzystających z regulaminami obowiązującymi w obiekcie. Monitoring 

prowadzony jest w sposób nie naruszający dóbr osobistych Korzystających. 

a. Monitoring wizyjny dokumentuje zachowania związane z utrzymaniem 

standardów bezpieczeństwa i sposobów zapobiegania wypadkom oraz 

udzielania pomocy osobom w stanie zagrożenia życia i zdrowia. Może stanowić 



  

Oleśnicki Kompleks Rekreacyjny „ATOL” Sp. z o.o., ul. Brzozowa 7, 56-400 Oleśnica |  +48 71 782 39 88   sekretariat@atol.olesnica.pl 
www.atol.olesnica.pl | Konto bankowe: Bank Spółdzielczy w Oleśnicy nr 58 9584 0008 2001 0013 0505 0001 

Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej we Wrocławiu, IX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego   
KRS 0000262925|NIP 9111905482 |REGON 020270712 | Kapitał zakładowy: 3.503.500,00 PLN w całości wniesiony 

dowód w sprawie, pozwala na dokładne ustalenie stanu i czasu wszelkich 

zdarzeń powstałych w Strefie Basenu Krytego, które naruszają bezpieczeństwo 

i porządek publiczny, 

b. W przypadku zdarzeń, co do których istnieje podejrzenie, że mogą naruszać 

ład, porządek publiczny, stanowią zagrożenie życia, uszczerbku na zdrowiu bądź 

powstania szkody w mieniu, zarejestrowane w tym czasie nagrania mogą zostać 

przeniesione na elektroniczny nośnik pamięci i stanowić dowód w sprawie, jako 

materiał służący wyjaśnieniu sprawy bądź zostać przekazany odpowiednim 

służbom. 

17. W celu skorzystania z usług znajdujących się w Strefie Basenu Krytego należy zakupić 

bilet, posiadać ważny karnet lub akceptowaną przez ATOL kartę wstępu, zgodnie  

z aktualną informacją dostępną w kasach wejściowych. Zakupu można dokonać 

osobiście w kasach Strefy Basenu Krytego. 

18. Aktualna oferta usług Strefy Basenu Krytego wraz z cennikiem dostępna jest przy 

kasach Strefy Basenu Krytego oraz na stronie internetowej ATOL-a. Informacje  

o dostępności poszczególnych atrakcji są umieszczone przy kasach oraz na stronie 

internetowej. 

19. Opłata za wybraną usługę pobierana jest z góry zgodnie z obowiązującym cennikiem 

przed wejściem na teren Podstrefy Hali Basenowej.  

20. Wstęp do Podstrefy Hali Basenowej odbywa się na podstawie transpondera 

Elektronicznego Systemu Obsługi Klienta, który uzyskuje się po wykupieniu usługi 

zgodnie z obowiązującym w Strefie Basenu Krytego Cennikiem.  

21. Transponder posiada wewnętrzny limit pieniędzy o wysokości zależnej od wybranej 

usługi. Wysokość limitu podana jest w aktualnie obowiązujących cennikach. 

Transponder upoważnia do korzystania ze wszystkich atrakcji znajdujących się  

w Podstrefie Hali Basenowej i podlega rozliczeniu oraz zwrotowi przy wyjściu w kasie. 

Transponder pełni także funkcję zamka do szafki na odzież. Korzystający we własnym 

zakresie dba o otrzymany przy wejściu transponder. 

22. Czas pobytu w Podstrefie Hali Basenowej liczy się od momentu aktywacji transpondera 

na czytniku przy bramce wejściowej. Po upływie 5-ciu minut, transponder aktywuje się 

automatycznie.  

23. Pełna należność za korzystanie z atrakcji oraz za ewentualny wydłużony czas pobytu 

na terenie Podstrefy Hali Basenowej musi być uregulowana w momencie opuszczenia 

Podstrefy Hali Basenowej. 

24. Korzystający zobowiązany jest do przechowywania paragonu lub innego potwierdzenia 

dokonania zakupu biletu od momentu jego wydania w kasie aż do chwili opuszczenia 

Podstrefy Hali Basenowej. Paragon lub inne otrzymane w kasie potwierdzenie 

dokonania zakupu biletu umożliwia weryfikację rzeczywistego zadłużenia 

Korzystającego i pozwala uniknąć zapłaty kwoty odpowiadającej limitowi ustalonemu 

na transponderze w przypadku jego zagubienia przez Korzystającego. 

25. Korzystający ma obowiązek przypiąć transponder do nadgarstka w sposób 

zapobiegający jego utracie, nosić go w ten sposób przez cały czas pobytu na terenie 
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Podstrefy Hali Basenowej. Każdy przypadek zagubienia transpondera należy 

niezwłocznie zgłosić obsłudze kas. W takim przypadku pobierana jest opłata równa 

rzeczywistemu zadłużeniu Korzystającego, które może zostać ustalone na podstawie 

wydanego Korzystającemu paragonu lub innego potwierdzenia dokonania zakupu 

biletu. W przypadku nie okazania przez Korzystającego paragonu, innego 

potwierdzenia dokonania zakupu biletu, które umożliwia weryfikację rzeczywistego 

zadłużenia Korzystającego lub niemożliwości udowodnienia przez Korzystającego jego 

rzeczywistego zadłużenia w inny sposób, od Korzystającego pobierana jest opłata  

w wysokości limitu odpowiedniego do aktualnej usługi i kategorii wiekowej 

Korzystającego. Do kwoty zadłużenia dodawany jest koszt zagubionego transpondera 

w wysokości 50 PLN, chyba że Korzystający nie ponosi odpowiedzialności za jego 

utratę. Korzystający może ubiegać się o zwrot różnicy między pobranymi od niego w/w 

opłatami a rzeczywistą kwotą zadłużenia odczytaną z transpondera w przypadku, gdy 

dostarczy do Działu Marketingu i Sprzedaży odnaleziony transponder oraz przedłoży 

paragon stanowiący potwierdzenie uiszczenia opisanej powyżej opłaty. W celu 

przypisania odnalezionego transpondera do Korzystającego, powinien on podać 

możliwie szczegółowe informacje dotyczące opisu zdarzenia wraz z danymi 

kontaktowymi umożliwiającymi kontakt z Korzystającym. 

26. W przypadku braku zwrotu wypożyczonego Korzystającemu mienia ATOL-a pobierana 

jest opłata równa kaucji, chyba że Korzystający nie ponosi odpowiedzialności za ich 

utratę. 

27. Zakazuje się przekazywania lub wypożyczania transpondera osobom trzecim. 

28. Płatność za zakupione wewnątrz Podstrefy Hali Basenowej usługi, w tym usługi i towary 

gastronomiczne, odbywa się przy wyjściu z Podstrefy Hali Basenowej, po oddaniu 

transpondera obsłudze kas. 

29. Za niewykorzystanie wykupionego czasu pobytu w Podstrefie Hali Basenowej oraz  

w przypadku wyproszenia Korzystającego niestosującego się do niniejszego 

Regulaminu, uiszczone opłaty nie podlegają zwrotowi.  

30. Aby skorzystać z biletów ulgowych oraz biletów bezpłatnych należy okazać w kasie 

stosowny dokument (legitymację szkolną, dokument tożsamości, zaś w przypadku osób 

niepełnosprawnych – Legitymację Osoby Niepełnosprawnej lub Orzeczenie  

o niepełnosprawności). 

31. Wszystkie niecki basenowe i atrakcje wodne objęte są dozorem ratowników wodnych. 

32. Dzieci do lat 13 mogą przebywać w Strefie Basenu Krytego oraz kąpać się wyłącznie 

pod nadzorem Korzystającego opiekuna będącego osobą pełnoletnią. W sytuacji gdy 

wiek dziecka budzi wątpliwość pracownicy ATOL-a są uprawnieni do weryfikacji daty 

urodzenia na podstawie okazanego dokumentu ze zdjęciem. Korzystający opiekunowie 

ponoszą pełną odpowiedzialność za powierzone ich opiece dzieci i odpowiadają za 

wszelkie szkody przez nie wyrządzone. Korzystający opiekun płaci za pobyt w Podstrefie 

Hali Basenowej według obowiązującego cennika. 

33. Zabrania się rodzicom lub opiekunom pozostawiania bez nadzoru w Podstrefie Hali 

Basenowej dzieci nieumiejących pływać. 
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34. Zabrania się opiekunom osób niepełnosprawnych lub też osób z jakiejkolwiek innej 

przyczyny niesamodzielnych (osoby, które bez pomocy innych nie potrafią się 

samodzielnie poruszać, rozebrać i przebrać) pozostawiania tych osób bez ciągłej opieki. 

35. Opiekunem osoby niepełnosprawnej może być tylko i wyłącznie osoba pełnoletnia, 

która wchodzi na teren Podstrefy Hali Basenowej i sprawuje ciągły nadzór nad 

podopiecznym, bez względu na to, czy korzysta z usług atrakcji Podstrefy Hali 

Basenowej czy też nie. 

36. Korzystający ze skłonnością do skurczu mięśni, omdleń, ataków epilepsji, chorób 

układu krążenia są zobowiązane poinformować pracowników ATOL-a o dolegliwościach 

przed skorzystaniem z atrakcji i pozostawać pod nadzorem opiekuna. 

37. Zmiana ubrania na czysty strój basenowy odbywa się w szatni należącej do Podstrefy 

Hali Basenowej. Przed wejściem obowiązuje zmiana obuwia zewnętrznego na obuwie 

basenowe. Zmiana obuwia z basenowego na zewnętrze następuje po opuszczeniu 

szatni należącej do Podstrefy Hali Basenowej. 

38. Przed skorzystaniem z usług i atrakcji Podstrefy Hali Basenowej Korzystający ma 

obowiązek pozostawić odzież oraz pozostałe mienie w skutecznie i poprawnie 

zamkniętej szafce. W pozostałym zakresie ATOL nie odpowiada za rzeczy pozostawione 

przez Korzystających w innych miejscach publicznie dostępnych, niezabezpieczonych 

przed dostępem osób trzecich, miejsca te służą jedynie do odstawienia rzeczy pod 

nadzorem Korzystającego. 

39. Przed wyjściem z szatni do niecek basenowych (po przebraniu się w strój basenowy) 

należy sprawdzić, czy szafka została prawidłowo zamknięta.  

40. Każdą osobę obowiązuje przed wejściem do niecek basenowych umycie się pod 

natryskiem, także po skorzystaniu z WC.  

41. Na terenie Podstrefy Hali Basenowej obowiązuje czysty strój kąpielowy: 

• dla kobiet jedno lub dwuczęściowy, 

• dla mężczyzn kąpielówki.  

42. Strój kąpielowy powinien spełniać wymogi higieniczne oraz estetyczne, nie może 

posiadać zamków błyskawicznych innych elementów stanowiących zagrożenie dla 

zdrowia lub bezpieczeństwa Korzystającego oraz pozostałych Korzystających, jak 

również być przyczyną uszkodzeń elementów wyposażenia Strefy Basenu Krytego. 

43. W Podstrefie Hali Basenowej wyznaczone są następujące strefy, do których, po 

uwzględnieniu swoich umiejętności, należy dostosować własne plany aktywności: 

a. strefa dla nieumiejących pływać – wanna jacuzzi o głębokości 1 m, 

b. strefa dla nieumiejących pływać – basen rekreacyjny o głębokości od 0,95 m 

do 1,20 m, 

c. strefa dla nieumiejących pływać – brodzik o głębokości 0,3 m, 

d. strefa dla nieumiejących pływać – lądowisko zjeżdżalni o głębokości 0,25 m i 

0,37 m, 

e. strefa dla umiejących pływać – basen pływacki – o głębokości od 1,35 m do 

1,80 m, 
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44. Głębokości w poszczególnych strefach podane są w postaci tablic informacyjnych na 

ściankach niecek basenowych lub kratkach przelewowych na nieckach basenów. 

45. Osoby nieumiejące pływać mogą korzystać wyłącznie ze strefy dla nieumiejących 

pływać.  

46. Dzieci oraz Korzystający, którzy nie mają kontroli nad funkcjami fizjologicznymi, 

zobowiązani są do korzystania z jednorazowych pieluchomajtek przeznaczone do 

kąpieli.  

47. Zakazuje się wstępu na teren Strefy Basenu Krytego osobom, których stan wskazuje 

na spożycie alkoholu lub innych substancji psychoaktywnych, a także osobom  

z przeciwwskazaniami lekarskimi, a w szczególności: chorym na choroby, które mogą 

być niebezpieczne dla innych Korzystającym, m.in. choroby zakaźne, chorym  

z upławami, z otwartymi ranami i stanami zapalnymi skóry, plastrami i bandażami na 

ciele oraz osobom, których stan higieny odbiega od ogólnie przyjętych norm.  

48. Niepełnosprawni Korzystający poruszający się na wózkach, zobowiązani są przesiąść 

się na wózek basenowy w przygotowanych dla nich pomieszczeniach.  

49. Wszyscy Korzystający ze Strefy Basenu Krytego są zobowiązani do podporządkowania 

się nakazom ratowników wodnych pełniących dyżur oraz pracowników ATOL-a.  

50. O wszelkich sytuacjach wypadkowych, zagrażających życiu i zdrowiu Korzystających 

oraz nieprawidłowej pracy urządzeń należy bezwzględnie powiadomić ratowników 

wodnych lub pracowników ATOL-a.  

51. Korzystający o niestabilnym stanie zdrowia powinni korzystać ze Strefy Basenu Krytego 

ze szczególną ostrożnością (lub po konsultacji z lekarzem).  

52. Ratownicy wodni nadzorują wszystkie niecki basenowe i atrakcje wodne w Podstrefie 

Hali Basenowej.  

53. Obszary w Strefie Basenu Krytego wyłączone czasowo z eksploatacji oznakowane są 

poprzez odgrodzenie taśmą sygnalizacyjną i korzystanie z nich jest w tym czasie 

zabronione.  

54. Zajęcia nauki pływania mogą odbywać się tylko w obecności instruktorów pływania  

i ratowników wodnych.  

55. Na terenie Podstrefy Hali Basenowej obowiązuje następująca sygnalizacja dźwiękowa 

stosowana przez ratowników wodnych: 

a. seria krótkich sygnałów dźwiękowych (gwizdek) – wezwaniem do 

natychmiastowego wyjścia z wody jest trzykrotny sygnał gwizdka. Po usłyszeniu 

sygnału wszyscy Korzystający są zobowiązani opuścić niecki basenowe  

i oczekiwać na dalsze polecenia ratowników wodnych lub pracowników  

ATOL-a, 

b. długi sygnał dźwiękowy (gwizdek) – zakończenie zajęć lub dostępności 

Podstrefy Hali Basenowej dla Korzystających – nakaz natychmiastowego 

wyjścia z wody, 

c. krótki sygnał dźwiękowy (gwizdek) – nakaz zwrócenia uwagi na komunikat 

ratownika wodnego lub/i pracownika ATOL-a. 
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56. Korzystający zobowiązany jest opuścić Podstrefę Hali Basenowej najpóźniej 15 minut 

przed zamknięciem Strefy Basenu Krytego, niezależnie od godziny wejścia, i udać się 

do szatni. 

57. Korzystający, który do godziny 22:00 nie rozliczy paska w Kasie Podstrefy Basenu 

Krytego jest zobowiązany do uiszczenia dopłaty za każdą rozpoczętą minutę, bez 

względu na to, jaki rodzaj biletu zakupił. Dotyczy to również użytkowników wszystkich 

rodzajów karnetów ATOL oraz kart partnerskich (systemów partnerskich). 

58. Korzystający lub Korzystające osoby pełnoletnie będące opiekunami, zobowiązani są 

niezwłocznie zgłosić ratownikom wodnym lub pracownikom ATOL-a każde zdarzenie, 

którego skutkiem jest obrażenie ciała. Z udzielonej pomocy zostanie sporządzony 

Protokół z udzielonej pomocy. 

59. W obrębie torów pływackich obowiązuje ruch prawostronny wzdłuż torów. Maksymalna 

liczba osób na jednym torze pływackim nie może przekraczać 10 osób. Zakupienie  

w kasie 10 indywidualnych biletów nie upoważnia do samowolnej rezerwacji całego 

toru. 

60. Tory skrajne co do zasady przeznaczone są na pływanie rodzinne z dziećmi oraz dla 

Korzystających słabiej pływających i naukę pływania, tory wewnętrzne przeznaczone 

są dla Korzystających dobrze pływających i na pływanie rekreacyjne, zgodnie  

z oznakowaniem. 

61. Rezerwacja toru basenu pływackiego może nastąpić poprze uprzednie zawarcie 

odpowiedniej umowy z ATOL-em, osoby indywidualne nieobjęte rezerwacją nie mają 

prawa korzystać z zarezerwowanego toru. Informacja o rezerwacjach torów basenu 

pływackiego dostępna jest w kasach wejściowych, telefonicznie lub na stronie 

internetowej ATOL-a. 

62. Ze względu na zapewnienie zasad higieny i bezpieczeństwa Korzystającym znajdującym 

się na terenie Strefy Basenu Krytego zakazuje się:  

• wchodzenia do wody wbrew zakazowi ratowników wodnych, przy braku dyżuru 

ratownika wodnego oraz w czasie prowadzenia akcji ratowniczej, 

• palenia tytoniu, w tym e-papierosów, 

• przebywania w stanie wskazującym na spożycie alkoholu lub które są pod 

działaniem innych środków odurzających, 

• sprzedaży, podawania, wnoszenia i spożywania napojów alkoholowych oraz 

środków odurzających, 

• wnoszenia jedzenia lub napojów na teren Podstrefy Hali Basenowej oraz ich 

spożywanie poza miejscami do tego wyznaczonymi, 

• wnoszenia materiałów pirotechnicznych, 

• wnoszenia materiałów i przedmiotów niebezpiecznych, takich jak opakowania 

szklane, puszki, ostre narzędzia, broni oraz innych niebezpiecznych przedmiotów 

wykonanych z kruchego, pękającego lub twardego materiału,  

• używania strojów i przedmiotów w sposób widoczny zabrudzonych lub które 

mogą wchodzić w reakcje chemiczne z wodą, 

• skakania do wody bez zgody lub wbrew zakazowi ratownika wodnego, 
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• wnoszenia i użytkowania szklanych masek do pływania, 

• wnoszenia opakowań szklanych, puszek, ostrych narzędzi, broni oraz innych 

niebezpiecznych przedmiotów,  

• biegania, popychania i wrzucania do wody, krzyczenia oraz zachowywania się  

w sposób zagrażający bezpieczeństwu własnemu oraz innych Korzystających, 

• wszczynania fałszywych alarmów, 

• przebywanie w miejscach wyłączonych z ogólnego dostępu, 

• wrzucania do wody jakichkolwiek przedmiotów, 

• wykonywania ćwiczeń gimnastycznych na drabinkach wejściowych i poręczach, 

• stawania, siadania i leżenia na linach torowych, 

• wchodzenia i wychodzenia z niecek basenowych poza miejscami do tego 

przeznaczonymi (drabinki, schody), 

• wchodzenia do stref dla umiejących pływać osobom nieumiejącym pływać, poza 

sytuacjami uczestniczenia w zajęciach nauk pływania, 

• korzystania z dostępnych atrakcji w sposób niezgodny z zapisami zasad ich 

użytkowania, 

• pływania pod wodą i nurkowania pod atrakcjami wodnymi, np. dyszami 

masażerów, wylotami zjeżdżalni wodnych, etc., 

• wchodzenia na stanowiska ratownicze oraz używania sprzętu ratowniczego poza 

sytuacjami wypadkowymi, 

• zaśmiecania i zanieczyszczania pomieszczeń oraz niecek basenowych, 

• używania mydła i środków chemicznych na terenie hali basenowej, 

• niszczenia, zabrudzania oraz usuwania wszelkich tablic, informacji, urządzeń  

i wyposażenia, w tym także ratowniczego Strefy Basenu Krytego, 

• przemieszczania wyposażenia ruchomego bez zgody ratowników wodnych lub 

pracowników ATOL-a, 

• używania sprzętu i wyposażenia Strefy Basenu Krytego do innych celów niż jest 

przeznaczony lub używanie sprzętu i wyposażenia Strefy Basenu Krytego 

uszkodzonego, niesprawnego technicznie, czy nieczynnego, w przypadku 

niewłaściwego użytkowania, uszkodzenia lub usunięcia z dotychczasowego 

miejsca urządzeń, Korzystający ponosi odpowiedzialność za powstałe szkody, 

• wnoszenia i użytkowania sprzętu muzycznego i grającego bez zgody 

pracowników ATOL-a, 

• wnoszenia na teren Strefy Basenu Krytego wszelkiej broni, 

• biegania, 

• żucia gumy i spożywania pokarmów w Podstrefie Hali Basenowej poza miejscem 

do tego wyznaczonym, 

• zaśmiecania obiektu, 

• zanieczyszczania wody w jakikolwiek sposób, 

• załatwiania potrzeb fizjologicznych do wody oraz w miejscach do tego 

nieprzeznaczonych, 
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• umieszczania leżaków, parasoli, krzeseł lub pozostałego sprzętu w sposób 

zakłócający komunikację na terenie Strefy Basenu Krytego, w szczególności 

zastawianie wyjść ewakuacyjnych, umieszczanie w/w sprzętu wewnątrz niecek 

basenowych lub w odległości do 2 m od nich, 

• pozostawiania obuwia basenowego w strefach komunikacji i przelewów 

basenowych, 

• wnoszenia i korzystania z własnego sprzętu sportowego i rekreacyjnego bez 

zgody pracowników ATOL-a lub ratowników wodnych, 

• przebywania podczas wyładować atmosferycznych w wieży zjeżdżalni. Zgoda na 

wejście do wieży zjeżdżalni zostanie podana oddzielnym komunikatem, 

• prowadzenia lub uczestniczenia w zajęciach zorganizowanych bez nadzoru 

instruktorów pływania, ratowników wodnych lub animatorów zatrudnionych lub 

upoważnionych przez ATOL, 

• wprowadzania psów i innych zwierząt, pojazdów (rolek, rowerów, desek, 

wózków) oraz przedmiotów utrudniających komunikację w Strefie Basenu 

Krytego, 

• wspinania się na wszelkie konstrukcje znajdujące się na terenie Strefy Basenu 

Krytego, 

• podejmowanie zachowań mogących wywołać u innych zażenowanie,  

a w szczególności obcowanie płciowe i inne czyny, które mogą zostać 

potraktowane jako zachowanie nieobyczajne w rozumieniu Kodeksu wykroczeń, 

• akwizycji i agitacji. 

63. Noszenie okularów i szkieł kontaktowych odbywa się na własne ryzyko Korzystającego. 

W przypadku przebywania w Podstrefie Hali Basenowej w okularach korekcyjnych, 

okulary te muszą być umocowane w sposób uniemożliwiający ich spadnięcie.  

W przypadku zagubienia lub rozbicia soczewek należy natychmiast powiadomić 

dyżurującego ratownika wodnego. 

64. Korzystanie z suszarek i innego sprzętu elektrycznego może odbywać się jedynie  

w strefie suchej obiektu. 

65. Zabronione jest filmowanie i fotografowanie, także z użyciem telefonów komórkowych, 

do celów innych niż prywatne. 

66. Leżakowanie dozwolone jest w miejscach wydzielonych w Podstrefie Hali Basenowej. 

67. Korzystający przebywający w Strefie Basenu Krytego i naruszający porządek publiczny, 

dobre obyczaje (w tym używanie wulgaryzmów), stwarzający zagrożenie dla innych 

osób przebywających w obiekcie, a także nie stosujący się do przepisów niniejszego 

Regulaminu, instrukcji, oznakowania i do zaleceń służb porządkowych lub pracowników 

ATOL-a, będą usunięte z terenu Strefy Basenu Krytego bez prawa zwrotu wcześniej 

uiszczonych opłat, niezależnie od ewentualnego skierowania sprawy na drogę 

postępowania karnego i cywilnego. 

68. Wszelkiego rodzaju awarie i usterki powstałe na terenie Strefy Basenu Krytego należy 

zgłosić ratownikowi wodnemu lub pracownikowi ATOL-a. 
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69. Osoby niszczące sprzęt, urządzenia, atrakcje będące na wyposażeniu Strefy Basenu 

Krytego ponoszą odpowiedzialność materialną za wyrządzone szkody. W przypadku 

osób nieletnich odpowiedzialność ponoszą ich prawni opiekunowie. 

70. Za zniszczenie lub uszkodzenie wyposażenia Strefy Basenu Krytego oraz 

zanieczyszczenie wody w nieckach basenowych, należne jest ATOL-owi odszkodowanie 

w wysokości równowartości poniesionej szkody oraz utraconych korzyści. 

71. Korzystający lub jego opiekun zobowiązani są niezwłocznie zgłosić ratownikowi 

wodnemu lub pracownikowi ATOL-a każde zdarzenie, którego skutkiem jest obrażenie 

ciała. Z udzielonej pomocy zostanie sporządzony Protokół z udzielonej pomocy.  

72. Korzystający zobowiązani są przekazać pracownikom ATOL-a wszelkie znalezione i nie 

należące do nich przedmioty. 

73. W całym obiekcie obowiązuje bezwzględne przestrzeganie przepisów bhp i ppoż. 

74. Zabrania się prowadzenia na terenie Strefy Basenu Krytego, bez pisemnego zezwolenia 

Zarządzającego, jakiejkolwiek działalności, a w szczególności działalności handlowej,  

w tym prowadzenia zajęć, treningów i lekcji lub nauk, marketingowej i usługowej,  

w tym rozprowadzania ulotek, sprzedaży towarów, oferowania i wykonywania usług. 

75. Działalność artystyczna, w tym transmisje, nagrania radiowe, telewizyjne, filmowanie, 

wykonywanie zdjęć na obiekcie w celach komercyjnych może odbywać się wyłącznie 

za zgodą ATOL-a. 

76. Skargi/wnioski/opinie składać należy drogą e-mailową, poprzez adres mailowy: 

opinie@atol.olesnica.pl. Odpowiedź zostanie przesłana w ciągu 14 dni od daty 

wpłynięcia skargi/wniosku/opinii. 

77. Pracownicy ATOL-a mają prawo nie wpuścić na teren Strefy Basenu Krytego lub z niego 

wyprosić osoby, których zachowanie wskazuje, iż znajdują się w stanie nietrzeźwości 

lub są pod wpływem środka odurzającego, naruszają porządek publiczny, dobre 

obyczaje lub stwarzają zagrożenie dla siebie lub innych, a także nie stosują się do 

postanowień regulaminów, instrukcji, oznakowania na terenie Strefy Basenu Krytego 

oraz poleceń pracowników ATO-La. Wyżej wymienione zachowanie może spowodować 

podjęcie innych stosownych kroków przewidzianych prawem. 

78. Wobec osób, które wielokrotnie naruszyły postanowienia niniejszego Regulaminu,  

a także pozostałych instrukcji, może zostać zastosowany czasowy lub stały zakaz 

wstępu do Strefy Basenu Krytego. Zastosowanie ww. zakazu poprzedzone będzie 

ostrzeżeniem wystosowanym przez pracowników ATOL-a. 

79. O innych sprawach nieobjętych niniejszym Regulaminem decydują przepisy ogólne oraz 

Zarząd Spółki.  

80. ATOL nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek zdarzenia wynikłe 

z nieprzestrzegania niniejszego Regulaminu. 

 

§ 2 

Zasady korzystania z wanien jacuzzi 

1. Wanny jacuzzi są integralną częścią Strefy Basenu Krytego i obowiązują na niej przepisy 

Regulaminu Strefy Basenu Krytego oraz niniejsze zasady. 
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2. Każdy Korzystający z wanien jacuzzi ma obowiązek zapoznania się z Regulaminem 

Strefy Basenu Krytego oraz z Zasadami korzystania z wanien jacuzzi.  

3. Wanny jazuzzi dostępne są dla wszystkich Korzystających z Podstrefy Hali Basenowej 

za wyjątkiem:  

a. Korzystających poniżej 1,3 m wzrostu,  

b. Uczestników grup zorganizowanych bez obecności opiekuna. 

4. Korzystający z dysfunkcjami układu krążenia, układu oddechowego, neurologicznymi  

i gastrycznymi powinni korzystać z wanny jacuzzi ze szczególną ostrożnością i po 

konsultacji lekarskiej.  

5. Dzieci do lat 13 mogą korzystać z wanny jacuzzi wyłącznie pod stałą opieką rodziców 

lub dorosłych opiekunów.  

6. Podczas wchodzenia do wanny jacuzzi należy zachować szczególną ostrożność.  

7. Pierwszeństwo w komunikacji ma osoba wychodząca z wanny jacuzzi.  

8. W wannie jacuzzi może przebywać jednocześnie maksymalnie 5 Korzystających.  

9. Zabrania się powodowania sytuacji zagrażających własnemu bezpieczeństwu, 

bezpieczeństwu innych Korzystających, a w szczególności: 

a. wchodzenia i wychodzenia z wanny jacuzzi w inny sposób niż poprzez schodki, 

b. użytkowania wanien jacuzzi, gdy jest wyłączona instalacja napowietrzająca, 

c. użytkowania wanien jacuzzi w przypadku zamknięcia dostępu łańcuchem, liną, 

szlabanem lub w inny widoczny sposób, 

d. manipulowania przy dyszach i pokrętłach, 

e. wpychania innych Korzystających do wanny jacuzzi, 

f. wnoszenia do wanny jacuzzi jakichkolwiek przedmiotów, 

g. przebywania w wannie jacuzzi w pozycji stojącej, 

h. zanurzania głowy i twarzy, 

i. Wylewania wody z wanny jacuzzi, 

j. siadania na obrzeżu wanny jacuzzi. 

10. Nadzór nad przestrzeganiem niniejszych zasad pełnią ratownicy i pracownicy ATOL-a. 

Wszyscy Korzystający są zobowiązani do bezwzględnego stosowania się do ich poleceń.  

11. W razie wypadku spowodowanego nieprzestrzeganiem Zasad korzystania z wanien 

jacuzzi, wszelką odpowiedzialność ponosi Korzystający.  

12. Wszyscy Korzystający naruszający porządek publiczny lub przepisy niniejszych Zasad 

Korzystania z wanien jacuzzi będą usuwane z wanien jacuzzi, a także ze Strefy Hali 

Basenowej. 

 

§ 3 

Zasady korzystania z wieży zjeżdżalni 

1. Wieża zjeżdżalni jest integralną częścią Strefy Basenu Krytego i obowiązują na niej 

przepisy Regulaminu Strefy Basenu Krytego oraz niniejsze zasady. 

2. Wieża zjeżdżalni to część Podstrefy Hali Basenowej dostępna tylko dla Korzystających. 

W skład wieży zjeżdżalni wchodzą: 

a. Zjeżdżalnia zielona, 
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b. Zjeżdżalnia czerwona.  

3. Każdy Korzystający z wieży zjeżdżalni ma obowiązek zapoznania się z Regulaminem 

Podstrefy Hali Basenowej oraz z niniejszymi Zasadami korzystania z wieży zjeżdżalni.  

4. Zjeżdżalnia zielona jest dostępna dla wszystkich Korzystających z Podstrefy Hali 

Basenowej umiejących pływać z wyjątkiem:  

a. dzieci do lat 7, 

b. Korzystających poniżej 1,2 m wzrostu, 

c. Korzystających wrażliwych na przebywanie w zamkniętych pomieszczeniach lub 

cierpiącym na lęk wysokości, 

d. Korzystających z dysfunkcjami układu krążenia, układu oddechowego, układu 

kostnego, neurologicznymi i gastrycznymi oraz szczególnie wrażliwych na nagłe 

przeciążenia, 

e. uczestników grup zorganizowanych bez obecności opiekuna na podeście 

startowym zjeżdżalni i jednocześnie przy lądowisku zjeżdżalni.  

5. Zjeżdżalnia czerwona jest dostępna dla wszystkich Korzystających z Podstrefy Hali 

Basenowej umiejących pływać z wyjątkiem:  

a. dzieci do lat 10, 

b. Korzystających poniżej 1,3 m wzrostu, 

c. Korzystających wrażliwych na przebywanie w zamkniętych pomieszczeniach lub 

cierpiącym na lęk wysokości. 

d. Korzystających z dysfunkcjami układu krążenia, układu oddechowego, układu 

kostnego, neurologicznymi i gastrycznymi oraz szczególnie wrażliwych na nagłe 

przeciążenia.  

e. uczestników grup zorganizowanych bez obecności opiekuna na podeście 

startowym zjeżdżalni i jednocześnie przy lądowisku zjeżdżalni.  

6. Dzieci do lat 13 mogą korzystać z wieży zjeżdżalni wyłącznie pod stałą opieką rodziców 

lub dorosłych opiekunów.  

7. Podczas wchodzenia na platformę wieży zjeżdżalni należy zachować szczególną 

ostrożność. Zabrania się biegania po schodach, przepychania, wymuszania miejsca  

w kolejce, itp.  

8. Na schodach obowiązuje ruch prawostronny. 

9. Na podeście startowym może przebywać tylko jeden Korzystający.  

10. W wieży zjeżdżalni obowiązuje stosowanie się do informacji sygnalizacji świetlnej 

znajdującej się nad wlotami do rur zjazdowych, których wskazania oznaczają: 

a. kolor zielony – zjazd dozwolony, zezwolenie na wejście do rury zjazdowej. 

b. kolor czerwony – zjazd zakazany, zakaz wchodzenia do rury zjazdowej.  

11. Bezpośrednio przed zjazdem należy sprawdzić, czy w rurze zjazdowej płynie woda. 

Zjazd na sucho jest zabroniony.  

12. Zabrania się powodowania sytuacji zagrażających własnemu bezpieczeństwu, 

bezpieczeństwu innych Korzystających, a w szczególności: 
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a. użytkowania zjeżdżalni w przypadku braku funkcjonowania sygnalizacji 

świetlnej, zamknięcia dostępu łańcuchem, liną, szlabanem lub w inny widoczny 

sposób, 

b. rozpoczynania zjazdu przy czerwonym świetle sygnalizacyjnym, 

c. biegania po schodach wieży zjeżdżalni wodnych, 

d. popychania się na podeście startowym, 

e. wpychania innych Korzystających do rury zjazdowej, w tym także zmuszania do 

wykonania zjazdu, 

f. wykonywania zjazdu parami, w grupie oraz z małymi dziećmi, a w szczególności 

trzymanymi w ramionach na brzuchu, 

g. korzystania ze zjeżdżalni wodnych w przypadku uszkodzenia sygnalizacji 

świetlnej, rynny zjeżdżalni wodnej lub innych wad technicznych, braku wody  

w zjeżdżalni, 

h. wnoszenia do rynny jakichkolwiek przedmiotów oraz zjeżdżania z przedmiotami 

mogącymi powodować uszkodzenia ciała, a w szczególności: okularami, 

biżuterią (zegarkami, pierścionkami i obrączkami, bransoletkami, rzemykami, 

łańcuszkami, kolczykami, ozdobami we włosach) i sprzętem pływackim 

(deskami, rękawkami i okularkami pływackimi, itp.), 

i. wskakiwania do rury zjeżdżalni z rozbiegu, 

j. wykorzystywania do zjazdu desek pływackich, kółek lub jakichkolwiek innych 

tego typu sprzętów, 

k. zatrzymywania się i stawania wewnątrz rury zjazdowej,  

l. wchodzenia do rury zjazdowej od strony lądowiska zjeżdżalni oraz wspinania 

się wewnątrz rury w kierunku punktu startu.  

13. Korzystający jest świadomy, że zjazd wykonuje się wyłącznie pojedynczo. Dozwolonymi 

pozycjami zjazdowymi są pozycje leżąca na plecach z wyprostowanymi nogami, 

skierowanymi w kierunku jazdy i rękoma ułożonymi wzdłuż ciała lub pozycja 

półsiedząca. Pozycje te należy zachować przez cały czas zjazdu. Inne pozycje zjazdowe 

są zabronione. 

14. Korzystający jest świadomy, że po zmierzchu niektóre odcinki rury zjazdowej są 

ciemne. 

15. Nadzór nad przestrzeganiem niniejszych zasad pełnią ratownicy wodni i pracownicy 

ATOL-a. Wszyscy Korzystający są zobowiązani do bezwzględnego stosowania się do ich 

poleceń. 

16. W razie wypadku spowodowanego nieprzestrzeganiem Zasad korzystania z wieży 

zjeżdżalni, wszelką odpowiedzialność ponosi Korzystający.  

17. Wszyscy Korzystający naruszający porządek publiczny lub przepisy niniejszych Zasad 

Korzystania z wieży zjeżdżalni będą usuwani z wieży zjeżdżalni, a także ze Strefy Hali 

Basenowej. 

18. Aby bezpiecznie korzystać z wieży zjeżdżalni należy: 

a. spokojnie wejść na podest lub odcinek startowy, 

b. sprawdzić, czy w rurze jest woda (zjazd na sucho jest zabroniony), 
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c. schylić się i wejść do rury zjazdowej na jej początek, 

d. zająć właściwą pozycję zjazdową – usiąść nogami w kierunku jazdy lub położyć 

się na plecach ze złączonymi nogami wyprostowanymi w kierunku jazdy  

i rękoma ułożonymi wzdłuż ciała, 

e. lekko odepchnąć się rękoma od ścian rury lub od drążka, 

f. zjeżdżać swobodnie nie zatrzymując się w rurze, 

g. przez cały czas trwania zjazdu należy obserwować obszar przed nogami tak, 

aby w momencie jakiegokolwiek spotkania się z poprzednikiem zjazdu w porę 

zahamować, nie doprowadzając do zderzenia.  

h. po wykonaniu zjazdu niezwłocznie opuścić lądowisko zjeżdżalni, 

i. wszelkie zauważone usterki należy zgłosić ratownikowi natychmiast po 

opuszczeniu lądowiska zjeżdżalni.  

 

§ 4 

Zasady korzystania z Basenowego Zespołu Saunowego z tężnią 

 

1. Basenowy Zespół Saunowy z tężnią jest integralną częścią Strefy Basenu Krytego  

i obowiązują na jej terenie przepisy Regulaminu Strefy Basenu Krytego oraz niniejsze 

zasady. 

2. Basenowy Zespół Saunowy z tężnią to część Podstrefy Hali Basenowej dostępny tylko 

dla Korzystających. W skład Basenowego zespołu saunowego z tężnią wchodzą: 

a. Sauna parowa, 

b. Dwie sauny fińskie,  

c. Tężnia,  

d. Basen zanurzeniowy,  

e. Taras zewnętrzny, 

f. Zespół sanitarny.   

3. Godziny otwarcia Basenowego Zespołu Saunowego z tężnią określone są w aktualnej 

ofercie ATOL-a. 

4. Korzystający są świadomi, że Basenowy Zespół Saunowy z tężnią jest strefą ciszy. 

Korzystający zobowiązani są do zachowania się w sposób wyciszony, zabronione są 

głośne rozmowy, krzyki oraz inne zachowania zakłócające spokój pozostałych 

Korzystających. 

5. Korzystanie z Basenowego Zespołu Saunowego z tężnią dopuszczalne jest wyłącznie  

w stroju kąpielowym. 

6. Każdy Korzystający ze Basenowego Zespołu Saunowego z tężnią musi posiadać obuwie 

basenowe, a także ręcznik i szlafrok lub dwa ręczniki, tudzież pareo. 

7. Każdy Korzystający zobowiązany jest przed wejściem do którejkolwiek z saun do: 

a. dokładnego umycia i osuszenia ciała, 

b. załatwienia potrzeb fizjologicznych, 

c. zdjęcia wszystkich przedmiotów metalowych, gdyż mogą one stać się przyczyną 

poparzeń, 
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d. zdjąć okulary i szkła kontaktowe, 

e. umyć całe ciało pod prysznicem mydłem, a następnie wytrzeć do sucha, 

f. zdjąć obuwie basenowe. 

8. Po skorzystaniu z sauny zalecane jest skorzystanie z natrysków lub z kąpieli w basenie 

schładzającym. 

9. Przed wejściem do basenu schładzającego po skorzystaniu z sauny należy dokładnie 

umyć całe ciało pod natryskiem. 

10. Dzieci do lat 16 mogą przebywać w saunie wyłącznie pod opieką osób pełnoletnich. 

11. Korzystający o niestabilnym stanie zdrowia powinni korzystać z sauny ze szczególną 

ostrożnością lub po skonsultowaniu się z lekarzem. 

12. Korzystający przebywający w saunie deklarują pełną zdolność fizyczną i zdrowotną do 

korzystania z tego typy zabiegów i ponoszą odpowiedzialność za stan swojego zdrowia. 

13. Zabrania się korzystania z sauny Korzystającym: 

a. bezpośrednio po intensywnym treningu, 

b. z zakaźnymi chorobami skóry, 

c. ostrą infekcją wirusową (np. grypą) lub bakteryjną, 

d. ostrymi stanami zapalnymi organów wewnętrznych, 

e. gruźlicą 

f. z chorobami krążenia (żylaki, przebyty zawał, choroba niedokrwienna, 

nadciśnienie), 

g. z zapaleniem żył, 

h. z ciężkimi wegetatywnymi zaburzeniami centralnego układu nerwowego,  

z poważnymi zaburzeniami układu krążenia, 

i. ze stanem zapalnym mięśnia sercowego, 

j. z ostrymi stanami zawałowymi, 

k. zapalnymi i podleczonymi chorobami skóry oraz egzemami, 

l. z objawami dekompresji, 

m. z chorobami przejawiającymi się nagłymi atakami, np. epilepsją, 

n. w trzech pierwszych miesiącach po przebytym udarze, 

o. chorym na cukrzycę, 

p. kobietom w ciąży i podczas menstruacji. 

14. Zabrania się korzystania z tężni Korzystającym:  

a. z ostrymi stanami zapalnymi organów wewnętrznych,  

b. z Nadczynnością tarczycy, 

c. z ciężkimi wegetatywnymi zaburzeniami centralnego układu nerwowego,  

z poważnymi zaburzeniami układu krążenia, zwłaszcza u pacjentów z niskim 

ciśnieniem krwi, 

d. ze stanem zapalnym mięśnia sercowego, 

e. z ostrymi stanami zawałowymi, 

f. z chorobami nowotworowymi, 

g. z zaawansowaną astmą oskrzelową, 

h. z nadwrażliwością na jod i brom. 
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15. Obsługą saun i znajdujących się w nich urządzeń mogą zajmować się jedynie 

pracownicy ATOL-a. Nie wolno stosować żadnych własnych płynów, esencji, olejków, 

czy innych substancji do kąpieli parowych oraz w saunach, a także dotykać instalacji 

doprowadzającej ciepło. Zakazuje się kładzenia jakichkolwiek przedmiotów  

(np. ręczników, płaszczy i pareo) w pobliżu pieca, ani na nim, a także wykonywania 

masaży z użyciem szczotek. 

16. W saunie zabrania się: 

a. polewania wodą pieca i kamieni, 

b. przesuwania oraz dotykania pieca i kamieni, 

c. leżenia lub siedzenia bezpośrednio na deskach ławki (bez użycia rozścielonego 

ręcznika), należy unikać kontaktu ciała z ławką, 

d. nieuzasadnionego używania dzwonka alarmowego, 

e. niszczenia wyposażenia sauny. 

17. W razie złego samopoczucia w saunie należy niezwłocznie nacisnąć przycisk alarmowy, 

dzięki któremu zostanie udzielona pomoc. 

18. O każdej sytuacji zagrażającej bezpieczeństwu w saunie oraz jej uszkodzeniu należy 

niezwłocznie powiadomić ratowników wodnych lub pracowników ATOL-a. 

19. Korzystający z Basenowego Zespołu Saunowego z tężnią zobowiązani są do utrzymania 

należytego porządku. 

20. Opłata za korzystanie z Basenowego Zespołu Saunowego z tężnią jest naliczana 

zgodnie z aktualnym cennikiem. 

21. Korzystający unikające uiszczenia opłaty za wstęp na teren Basenowego Zespołu 

Saunowego z tężnią, będą usunięte ze Strefy Basenu Krytego bez zwrotu kosztu za 

bilet. 

22. Naliczanie czasu pobytu w saunie rozpoczyna się po odczytaniu paska identyfikatora 

na czytniku bramki wejściowej a zakończenie naliczania czasu następuje w chwili 

rozliczenia paska na czytniku bramki wyjściowej z terenu Basenowego Zespołu 

Saunowego z tężnią. 

23. Przy korzystaniu z pomieszczeń Basenowego Zespołu Saunowego z tężnią należy 

bezwzględnie stosować się do instrukcji użytkowania i informacji udzielanych przez 

pracowników ATOL-a. 

24. Wszystkie sprawy nieujęte w niniejszym regulaminie rozstrzyga Zarządzający, a w razie 

zaistniałych uszkodzeń i zniszczeń Kodeks Cywilny. 

 

 

Postanowienia na wypadek wprowadzenia w Polsce stanu pandemii/epidemii: 

 

1. Korzystający zobowiązani są każdorazowo do obowiązkowej dezynfekcji rąk przed 

zakupem biletu, wejściem i po wyjściu ze Strefy Basenu Krytego, toalet, szatni, 

natrysków oraz przy brodzikach. 

2. Podczas zakupu biletu przy kasie może znajdować się tylko jedna osoba, reszta klientów 

stojących w kolejce musi zachować odpowiednią odległość od siebie (min. dwa metry). 
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3. Korzystający zobowiązani są do:  

a. zachowania niezbędnego dystansu, tj. dwóch metrów odległości pomiędzy 

osobami przebywającymi w Strefie Basenu Krytego oraz podczas pływania  

w nieckach basenowych,  

b. zasłaniania twarzy w chwili zakupu biletu oraz w momencie wejścia/wyjścia do 

toalet/przebieralni, 

c. zakrywania ust łokciem lub chusteczką podczas kichania/kaszlania, a następnie 

natychmiastowego wyrzucenia chusteczki do kosza na śmieci i umycie oraz 

zdezynfekowanie dłoni. Należy również unikać dotykania okolic twarzy,  

a zwłaszcza ust, nosa i oczu, 

d. regularnego i częstego mycia rąk wodą z mydłem lub ich dezynfekowania. 

4. Korzystający ze Strefy Basenu Krytego, u których występują jakiekolwiek 

objawy ostrej infekcji, a zwłaszcza dróg oddechowych, zobowiązani się do 

bezzwłocznego opuszczenia terenu OKR „ATOL” Sp. z o.o. 

5. Zakazuje się korzystania ze Strefy Basenu Krytego osobom z objawami 

jakiejkolwiek ostrej infekcji, przede wszystkim dróg oddechowych. 

 


