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REGULAMIN ZAJĘĆ NAUKI PŁYWANIA 

 

 

§ 1 

Regulamin Zajęć Indywidualnej Nauki Pływania 

1. Organizatorem Zajęć Indywidualnej Nauki Pływania jest OKR „ATOL” Sp. z o.o., zwany 

dalej „ATOL-em”.  

2. W zajęciach mogą uczestniczyć jedna lub dwie osoby. 

3. Za usługę można zapłacić gotówką lub kartą płatniczą, w kasie Strefy Basenu Krytego 

przy ul. Brzozowej 7 w Oleśnicy. 

4. Uczestnictwo w zajęciach Indywidualnej Nauki Pływania jest możliwe po wcześniejszym 

umówieniu się na zajęcia bezpośrednio z instruktorem. Numery telefonów instruktorów 

są dostępne w kasie Strefy Basenu Krytego, a także na plakatach informacyjnych i na 

stronie www.atol.olesnica.pl.  

5. Korzystający ma możliwość wykupienia dowolnej liczby zajęć. Bilet na zajęcia należy 

przekazać instruktorowi przed rozpoczęciem zajęć. 

6. Zajęcia można przełożyć na inny termin z 1-dniowym wyprzedzeniem. W przypadku 

nieuzgodnienia z instruktorem nowego terminu zajęć, nie przysługuje zwrot kosztów za 

zajęcia, które się nie odbyły. 

7. Jeżeli zajęcia nie odbyły się z przyczyny leżącej po stronie Korzystającego, nie może on 

rościć zwrotu zapłaconej za usługę kwoty. 

8. Bilet upoważniający do uczestniczenia w zajęciach Indywidualnej Nauki Pływania 

umożliwia przebywanie jednego lub dwóch Korzystających (w zależności od rodzaju 

wykupionych zajęć) w Podstrefie Hali Basenowej przez 90 minut i ma uprawnienia jak 

bilet „basen”. 

9. Korzystającym z Zajęć Nauki Pływania mogą być dzieci od lat 3 oraz osoby dorosłe. Dla 

obliczenia wieku dziecka przyjmuje się dzienną datę urodzenia. 

10. Każde zajęcia nauki pływania z instruktorem trwają 45 minut, a dla dzieci w wieku do 4 

lat – 30 minut. 

11. Zajęcia Indywidualnej Nauki Pływania dla dzieci w wieku do lat 13 odbywają się przy 

udziale jednego z rodziców dziecka, opiekuna prawnego lub innego pełnoletniego 

opiekuna. Bilet zakupiony na Zajęcia Indywidualnej Nauki Pływania dla dziecka w wieku 

do lat 13 uprawnia do wstępu do Podstrefy Hali Basenowej dziecko oraz jednego 

rodzica/opiekuna prawnego/pełnoletniego opiekuna (dziecko i rodzic/opiekun otrzymują 

jeden transponder).  

12. Wykupienie biletu na Zajęcia Indywidualnej Nauki Pływania nie oznacza rezerwacji toru 

pływackiego na wyłączność osoby/osób uczących się. 

13. Za korzystanie podczas pobytu w Podstrefie Hali Basenowej z usług nieobjętych biletem 

(np. Basenowy Zespół Saunowy z tężnią) naliczana jest opłata zgodna z obowiązującym 

w chwili naliczania cennikiem. Opłatę należy uregulować gotówką lub kartą płatniczą  

w kasie Strefy Basenu Krytego po zakończeniu korzystania z Zajęć Indywidualnej Nauki 

Pływania. 

http://www.atol.olesnica.pl/
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14. Przy zakupie artykułów spożywczych w barze Basenowego Zespołu Saunowego z tężnią, 

na terenie Podstrefy Hali Basenowej, należność za zakupione towary należy uregulować 

gotówką lub kartą płatniczą w kasie Strefy Basenu Krytego przy wyjściu. 

15. Za przekroczenie czasu pobytu w Podstrefie Hali Basenowej zostanie naliczona opłata 

zgodnie z obowiązującym cennikiem w chwili naliczania opłat. Opłatę należy uregulować 

gotówką lub kartą płatniczą w kasie Strefy Basenu Krytego przy wyjściu. 

16. W przypadku zagubienia, utraty lub uszkodzenia biletu, stanowiącego podstawę  

do korzystania z usługi, Korzystającemu nie przysługuje zwrot zapłaconej za usługę 

kwoty. 

17. Każdy Korzystający przed rozpoczęciem zajęć ma obowiązek skonsultować się z lekarzem 

w sprawie braku przeciwskazań do uczestnictwa w zajęciach i złożyć na tej podstawie 

stosowne oświadczenie. W imieniu małoletniego Korzystającego oświadczenie składa 

jego rodzic lub opiekun prawny. 

18. ATOL zastrzega sobie prawo odwołania zajęć z przyczyn losowych lub występujących na 

skutek działania siły wyższej i przeprowadzić je w innym terminie informując telefonicznie 

o tym fakcie Korzystającego i uzgadniając z nim nowy termin realizacji usługi. 

19. Zakupiony bilet jest ważny przez 30 dni, licząc od dnia zakupu. 

20. Każdy Korzystający z Zajęć Indywidualnej Nauki Pływania zobowiązany jest do 

przestrzegania postanowień regulaminów obowiązujących w ATOL-u, a w szczególności 

Regulaminu Strefy Basenu Krytego, Regulaminu Zajęć Nauki Pływania oraz poleceń 

ratowników wodnych, instruktorów i pracowników ATOL-a. 

21. W wypadku jakichkolwiek wątpliwości związanych ze stosowaniem niniejszego 

Regulaminu, ATOL zastrzega sobie prawo do ostatecznej interpretacji jego postanowień.  

 

§ 2 

Regulamin Zajęć Grupowej Nauki Pływania 

1. Organizatorem Zajęć Grupowej Nauki Pływania jest OKR „ATOL” Sp. z o.o. w Oleśnicy, 

zwany dalej „ATOL-em”.  

2. Warunkiem uczestnictwa w Zajęciach Grupowej Nauki Pływania jest wykupienie 

karnetu w wysokości odpowiadającej cenie za dany kurs. 

3. Karnety są do nabycia w kasie Strefy Basenu Krytego. 

4. Jeden kurs Zajęć Grupowej Nauki Pływania, zwany dalej Kursem, składa się z danej 

liczby zajęć określonej każdorazowo dla danego Kursu. Jedne zajęcia z instruktorem 

trwają 45 minut. 

5. W Kursie mogą uczestniczyć dzieci od 3 roku życia (dla obliczenia wieku przyjmuje się 

dzienną datę urodzenia). 

6. Karnet upoważniający do uczestnictwa w Kursie pozwala na przebywanie jednej osoby 

w Podstrefie Hali Basenowej przez okres 90 min i ma uprawnienia jak bilet „basen”. 

7. Korzystający jest zobowiązany do dokonania pełnej odpłatności za karnet w momencie 

rezerwacji miejsca w grupie. 

8. Kurs dla danej grupy odbędzie się jeżeli zbierze się minimum 6 osób. Grupa może liczyć 

do 10 osób. 
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9. ATOL zastrzega sobie prawo do rozwiązania grupy w przypadku nie zebrania się 

odpowiedniej liczby uczestników oraz z przyczyn niezależnych od ATOL-a.  

W wymienionych przypadkach zostanie zwrócona pełna wpłacona za Kurs kwota. 

10. Korzystający ma prawo do zwrotu wniesionych opłat w całości w przypadku rezygnacji 

z Kursu na 5 dni przed jego rozpoczęciem. 

11. Data ważności karnetu upływa z dniem zakończenia kursu. 

12. Z jednorazowego wejścia na karnet (niewykorzystanej wejściówki) może korzystać 

tylko jedna osoba Korzystająca (dziecko, na które jest karnet nauki pływania), a w 

przypadku zajęć nauki pływania dla dzieci w wieku do 13 roku życia, jeden karnet 

przeznaczony jest dla dziecka i jednego rodzica lub opiekuna (dziecko i rodzic/opiekun 

prawny otrzymują jeden transponder). 

13. W przypadku przerwy technicznej powodującej przestój w funkcjonowaniu obiektu, 

okres ważności karnetu jest przedłużany o liczbę dni przestoju, o ile nie zostało to 

uwzględnione w cenie opłaty za dany kurs.  

14. Za skorzystanie z usług nieobjętych karnetem zostanie naliczona opłata zgodnie 

z obowiązującym cennikiem, którą należy uregulować gotówką lub kartą płatniczą 

w kasie Strefy Basenu Krytego (dotyczy między innymi korzystania z Basenowego 

Zespołu Saunowego z tężnią). 

15. Przy zakupie artykułów spożywczych, należność za zakupione towary należy 

uregulować gotówką lub kartą płatniczą w kasie Strefy Basenu Krytego. 

16. W przypadku przekroczenia czasu pobytu w Podstrefie Hali Basenowej określonego 

„wejściówką”, zostanie naliczona opłata zgodnie z obowiązującym cennikiem. 

17. W przypadku zagubienia, utraty lub uszkodzenia karnetu wartość niewykorzystanych 

wejściówek z karnetu nie podlega zwrotowi. 

18. Niewykorzystane wejściówki z karnetu, o którym mowa w pkt. 17, na pisemny wniosek 

posiadacza karnetu, zostaną przeniesione na nowy karnet, a dotychczasowy zostanie 

zablokowany. 

19. Termin ważności nowego karnetu, o którym mowa w pkt. 18, upływa w terminie 

ważności karnetu zagubionego, utraconego lub uszkodzonego. 

20. Pisemny wniosek, o którym mowa w pkt. 18, musi zawierać numer karnetu 

zagubionego, utraconego lub uszkodzonego. 

21. Wykorzystanie karnetu jest możliwe wyłącznie w dniach i godzinach odbywania się 

Kursu. Nie ma możliwości, by niewykorzystane wejściówki na dany Kurs były 

wykorzystane w ramach kolejnego Kursu. 

22. Za nieobecność na Kursie nie przysługuje zwrot kosztów, a niewykorzystane wejściówki 

nie podlegają rozliczeniu i zwrotowi. Zajęć nie można odebrać na innych grupach ani  

w innych terminach. Niewykorzystane wejściówki na Kurs można wykorzystać w okresie 

ważności karnetu w dowolnym dniu tygodnia. Karnet upoważnia do przebywania 

jednego Korzystającego w Podstrefie Hali Basenowej przez okres 90 min i ma 

uprawnienia jak bilet „basen”. 

23. Każdy Korzystający przed rozpoczęciem Kursu ma obowiązek skonsultować się  

z lekarzem w sprawie braku przeciwwskazań do uczestnictwa w Kursie i złożyć na tej 
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podstawie stosowne oświadczenie. W imieniu małoletniego uczestnika oświadczenie 

składa jego rodzic lub prawny opiekun. 

24. ATOL ma prawo odwołać zajęcia z przyczyn losowych i przeprowadzić je w innym 

terminie informując telefonicznie o tym fakcie uczestników. 

25. Każdy uczestnik Kursu zobowiązany jest do przestrzegania postanowień regulaminów 

obowiązujących w ATOL-u, a w szczególności Regulaminu Strefy Basenu Krytego, 

Regulaminu Zajęć Nauki Pływania oraz poleceń ratowników wodnych, instruktorów  

i pracowników ATOL-a.  


